
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

NOTIFICACIÓN DE REQUISITOS DE ACCESIBILIDAD Y NO 
DISCRIMINACIÓN 

La División de Servicios para Personas Mayores y con Discapacidad (ADSD) cumple 
con la ley. No tratamos a las personas de forma diferente o injusta por motivos de raza, 
color, lugar de donde viene, edad, discapacidad o sexo. 
La ADSD proporciona ayuda y servicios gratuitos a personas con discapacidades para 
que se comuniquen con nosotros, que incluyen los siguientes: 

• intérpretes de lenguaje de señas; 
• información escrita con letra grande, audios o formatos electrónicos. 

La ADSD ofrece servicios de idiomas gratuitos para personas que hablan otros idiomas 
distintos del inglés, que incluyen los siguientes: 

• intérpretes de idiomas; 
• información escrita en diferentes idiomas. 

Si necesita estos servicios, comuníquese con el personal del programa de la ADSD. 
También puede presentar una solicitud de la siguiente manera: 

• Formulario de consulta en línea sobre la ADA de la ADSD: 
https://forms.office.com/g/4mP6Eut7hp 

• Correo electrónico: adsd@adsd.nv.gov 

• Teléfono: (775) 687-4210 (Norte de Nevada), (702) 486-3545 (Sur de Nevada) 

• Correo: 1550 E. College Parkway, Carson City, NV 89706 
Si cree que la ADSD lo ha tratado de manera injusta o no le ha proporcionado estos 
servicios, puede presentar un reclamo. Puede hacerlo personalmente, por correo o en 
línea. Si necesita ayuda para presentar un reclamo, el personal del programa de la 
ADSD está disponible para ayudarlo. 

• Formulario de consulta en línea sobre la ADA de la ADSD: 
https://forms.office.com/g/4mP6Eut7hp 

• Correo electrónico: adsd@adsd.nv.gov 

• Teléfono: (775) 687-4210 (Norte de Nevada), (702) 486-3545 (Sur de Nevada) 

• Correo: 1550 E. College Parkway, Carson City, NV 89706 
También puede presentar un reclamo de derechos civiles ante la Oficina de Derechos 
Civiles del Departamento de Salud y Servicios Humanos de EE. UU. El reclamo se 
puede hacer de forma electrónica a través del Portal de Reclamos de la Oficina de 
Derechos Civiles en https://ocrportal.hhs.gov/ocr/. El reclamo también se puede hacer 
por correo o por teléfono: 
U.S. Department of Health and Human Services 
200 Independence Avenue, SW Room 509F 
HHH Building Washington, D.C. 20201 
1 800-368-1019 (Teléfono) 
800 537-7697 (TDD) 
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